Regulamin uczestnictwa w imprezie ,,JOE BONAMASSA”

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Niniejszy regulamin ("Regulamin") zawiera warunki uczestnictwa w imprezie o nazwie ,JOE
BONAMASSA” organizowanej przez Delta Agencja Koncertowo-Wydawnicza Danuta Matysik z
siedzibg w Chorzowie (41-506) przy ul. Klonowej 8 zarejestrowang w Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej, NIP: 6271107291 ("Organizator") oraz stanowi integralng czes¢ umowy
zawieranej pomiedzy Organizatorem a uczestnikiem imprezy ("Uczestnik").

1.2 Koncert odbedzie sie dnia 24 marca 2018 roku w Domu Muzyki i Tanca mieszczacego sie w Zabrzu
przy ul. Generata Charlesa de Gaulle’a 17 (41-800).

1.3 W chwili nabycia biletu uprawniajgcego do uczestnictwa w imprezie, o ktérym mowa w pkt. 2.2
Regulaminu, nabywca biletu staje sie Uczestnikiem.

2. Zakres obowigzkow Organizatora, odwotlanie i zmiana programu imprezy

2.1 Do obowigzkéw Organizatora imprezy nalezy zapewnienie Uczestnikowi waznego biletu wstepu na teren
imprezy na jaka opiewa bilet w celu uczestnictwa w tej imprezie w wykupionym miejscu Uczestnika oraz
zapewnienie zaplecza organizacyjnego imprezy i jej niezaktdconego przebiegu.

2.2 Bilety sprzedawane mogg by¢ jedynie w cenie uwidocznionej na bilecie. Bilety sprzedawane sg
wylgcznie w autoryzowanych punktach sprzedazy, ktdrych lista znajduje sie na stronie internetowej
Organizatora: www.delta.art.pl. Jedynie bilet nabyty w autoryzowanym punkcie sprzedazy upowaznia do
uczestnictwa w imprezie.

2.3 Organizator ma prawo do odwotania imprezy bez wczesniejszego uprzedzenia, z przyczyn, za ktére
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci. W takim przypadku Uczestnikowi przystugujg uprawnienia
przewidziane wtadciwymi przepisami prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

2.4 Organizator ma prawo zmieni¢ date, miejsce oraz program imprezy z uwagi na site wyzszg lub inne
wazne i niezalezne od Organizatora przyczyny, w szczegolnosci: ogtoszenie zatoby narodowej,
niesprzyjajgce warunki pogodowe uniemozliwiajgce odbycie sie imprezy, chorobe, niedyspozycje lub inng
pozostajgcg poza odpowiedzialnodciag Organizatora obiektywnag przyczyne uniemozliwiajgcg wystep
wykonawcy (przeprowadzenie imprezy) oraz przypadki, gdy zmiana spowodowana jest koniecznoscig
zapewnienia bezpieczenstw, zdrowia lub 2zycia ludzi lub mienia Ilub koniecznosci zapewnienia
niezaktéconego oraz komfortowego przebiegu imprezy dla jej uczestnikow. W takich okolicznosciach, w
przypadku zmiany daty, miejsca (z wyjgtkiem zmiany miejsca w ramach tej samej miejscowosci) lub zmiany
wykonawcy lub wykonawcéw poprzedzajgcych wystep wykonawcy gtdwnego (support), Uczestnik bedzie
miat prawo do zwrotu biletu do dnia poprzedzajgcego rozpoczecie imprezy za zwrotem ceny, na jakg bilet
opiewa.

2.5 W przypadku, gdy Uczestnikowi przystuguje prawo do zwrotu biletu za zwrotem jego ceny, Uczestnik
powinien zwrdci¢ sie z wnioskiem o zwrot ceny w miejscu, w ktdrym bilet zostat zakupiony, niezwtocznie po
powzieciu informacji o odwotaniu imprezy, a w przypadku zmiany daty, miejsca lub programu zgodnie z pkt.
2.4 powyzej, przed rozpoczeciem imprezy. W kazdym wypadku cena biletu zostanie zwrdcona, jezeli
wniosek o jej zwrot zostanie ztozony nie pdzniej niz w ciggu szesciu miesiecy od pierwotnej daty imprezy.
2.6 Uczestnicy przebywajacy na imprezie zobowigzani sg do poszanowania porzadku oraz praw osob
trzecich. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczanie Uczestnikom widocznosci sceny, oséb
wystepujgcych na nich oraz innych elementéw imprezy przez innych Uczestnikow lub wskutek
wykonywanych przez nich czynnosci.

2.7 Osoby, ktére nie sg w stanie okaza¢ swojego biletu w trakcie pobytu w pomieszczeniach, gdzie odbywa
sie impreza, na zadanie przedstawiciela Organizatora mogg zosta¢ zobowigzane do niezwlocznego
opuszczenia miejsca imprezy.

3. Bezpieczenstwo imprezy
3.1 Z uwagi na bezpieczenstwo Uczestnikdéw, Organizator zastrzega sobie prawo:

(a) Odmowi¢ wstepu Uczestnikowi w przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa.

(b) W przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa zgdaé, aby Uczestnik opuscit teren
imprezy i zastosowac¢ odpowiednie kroki i srodki, aby zarzadzenie to zostato wykonane. Dotyczy to w
szczegolnosci sytuacji, w ktérych Uczestnik zakidéca porzadek publiczny, zachowuje sie agresywnie lub
niezgodnie z niniejszym Regulaminem badz w jakikolwiek inny sposéb powoduje zagrozenie
bezpieczenstwa imprezy.

(c) Odmowi¢ wstepu na teren imprezy Uczestnikom, u ktorych stwierdzono posiadanie broni,



noszacych buty o metalowych zakonczeniach oraz jakiekolwiek inne przedmioty mogace stanowic

zagrozenie dla innych oséb bgdz niezakidconego przebiegu imprezy.

(d) W przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczehstwa zamieni¢ wyznaczone biletem
miejsce siedzgce/stojgce na inne. Uczestnikowi zostanie wowczas zwrdcona rdéznica w cenie, na jakg
opiewa bilet. Bedzie on miat rowniez prawo do rezygnacji z udziatu w imprezie za zwrotem ceny, na jakg
opiewa bilet.

3.2 Zabrania sie wnoszenia na teren imprezy, a takze posiadania przez Uczestnikéw podczas imprezy, broni

lub innych niebezpiecznych przedmiotéow, materiatdw wybuchowych, wskaznikow laserowych, wyrobdéw

pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych, napojéw alkoholowych, srodkéw odurzajgcych lub
substancji psychotropowych, z zastrzezeniem napojéw alkoholowych nabytych na terenie imprezy.

3.3 Zabronione jest wnoszenie, wprowadzanie na teren imprezy lub posiadanie podczas imprezy, a

Organizator ma prawo do odmowy wstepu na teren imprezy osobie lub odpowiednio usuniecia z terenu

imprezy, w przypadkach préby takiego wniesienia lub wprowadzenia lub odpowiednio ujawnienia posiadania

podczas imprezy:

(a) kamery lub innego rodzaju sprzetu nagrywajgcego audio-video lub aparatu fotograficznego z
wymienng optyka, z wytgczeniem amatorskich aparatéw kompaktowych i cyfrowych o 1 matrycy do 7 MPix
oraz aparatow umieszczonych w telefonach komoérkowych, niezaleznie od ich matrycy;

(b) instrumentéw muzycznych lub jakichkolwiek innych przedmiotéw lub urzadzen, ktére moga
stuzy¢ zagtuszaniu przebiegu imprezy lub w jakikolwiek inny sposdb uniemozliwia¢ lub utrudni¢ sprawne
przeprowadzenie imprezy zgodnie ze scenariuszem;

(c) jakichkolwiek ostrych, ciezkich, twardych, szklanych, metalowych lub innych przedmiotéw
mogacych stwarza¢ niebezpieczenstwo dla innych Uczestnikéw lub samego Uczestnika wnoszacego, np.
parasoli, lornetek (innych niz teatralne), a takze butéw, plecakéw lub odziezy zawierajgcych twarde lub
ciezkie elementy, ktére mogg przy nagtym i niespodziewanym zetknieciu sie z ciatem innego Uczestnika
spowodowac¢ uszczerbek na jego zdrowiu;

(d) flagi, transparentu lub tablicy nie bedacej w bezposredni sposdb zwigzanej z imprezg lub
przekraczajgcej swym rozmiarem wielkos¢ 1m? (jednego metra kwadratowego) lub innych przedmiotow,
ktére mogg uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ petne uczestnictwo w imprezie innym Uczestnikom lub stanowi¢ dla
nich zagrozenie uszczerbkiem na zdrowiu (np. parasole), przy czym Organizator zastrzega, ze wszelkiego
rodzaju nawet dopuszczone flagi, transparenty nalezy zwing¢, tablice usunaé, na kazde wyrazne polecenie
Organizatora lub uprawnionych przez niego osob;

(e) siedziska sktadanego lub turystycznego;

(f) zwierzat.

3.4 Organizator nie zapewnia mozliwosci ztozenia wymienionych przedmiotéw w depozycie.
3.5 Na terenie imprezy obowigzuje catkowity zakaz palenia wyrobéw tytoniowych.
3.6 Uczestnik zobowigzuje sie do niezwilocznego stosowania sie do zgodnych z przepisami prawa i
niniejszego Regulaminu polecen wiasciwych stuzb porzadkowych, pracownikéw agencji ochrony lub innych
0s6b wyznaczonych przez Organizatora, ktérych zadaniem jest zapewnienie bezpieczenstwa imprezy, pod
rygorem natychmiastowego usuniecia Uczestnika z terenu imprezy. Osoby wyznaczone przez Organizatora
zobowigzane sg do interweniowania w sytuacji, gdy Uczestnicy stwarzajg zagrozenie dla siebie samych lub
innych Uczestnikow imprezy.

3.7 Wszyscy uczestnicy na terenie imprezy, zobowigzani sg do posiadania i okazywania na kazde zgdanie

Organizatora lub wyznaczonej przez niego osoby papierowej czesci biletu, ktéra pozostaje w posiadaniu

Uczestnika podczas przebywania na teren imprezy.

3.8 Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ usuniecia osoby naruszajgcej Regulamin z terenu imprezy bez
prawa do powrotu na teren imprezy lub Zgdania zwrotu jakichkolwiek kosztéw Ilub naktadow
poniesionych w zwigzku z udziatem w imprezie, w tym ceny uiszczonej za Bilety.

3.9 Uczestnik zobowigzany jest do pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z naprawieniem szkody
wyrzadzonej przez niego, jakie poniesie Organizator w przypadku wystgpienia stron trzecich w stosunku
do Organizatora z roszczeniami zwigzanymi ze szkodami wyrzgdzonymi przez Uczestnika.

3.10 Z uwagi na liczbe uczestnikéw oraz przedsiewziete przez Organizatora $rodki kontroli i
bezpieczenstwa stosowane podczas imprezy Uczestnik zobowigzany jest do przybycia na impreze
minimum na 45 minut przed planowanym przez Uczestnika wejsciem na teren imprezy.

4. Ostrzezenie o zagrozeniach
4.1 Organizator informuje, ze Uczestnik lub inna osoba przebywajgca na terenie imprezy moga by¢ narazeni
na ciggte przebywanie w strefie bardzo znacznego natezenia dzwiekéw, ktére moga spowodowaé



uszkodzenie stuchu, jak rowniez w strefie dziatania Swiatet stroboskopowych i efektéw laserowych, ktére
moga spowodowac dolegliwosci wzrokowe. Na szczegdlne niebezpieczenstwo narazone sg kobiety w cigzy
oraz osoby chore na epilepsje. Organizator informuje, ze w trakcie wystepdéw nastepuje wysoki poziom
rozprzestrzeniania sie fal dzwiekowych, na ktére szczegdlnie narazone sg dzieci do ukonczenia pierwszego
roku zycia. W razie jakichkolwiek watpliwosci kazdy z Uczestnikdw oraz osoby wymienione w obu zdaniach
powyzej powinny zasiegng¢ odpowiedniej opinii lekarskiej jeszcze przed podjeciem decyzji o przebywaniu
na terenie imprezy. Z uwagi na mozliwe intensywne, chwilowe, natezenie fal akustycznych w trakcie imprezy
Organizator zaleca Uczestnikom imprezy rozwazenie uzycia specjalistycznych ochronnikéw stuchu.

5. Postanowienia dodatkowe
5.1 Oficjalne programy i gadzety bede sprzedawane wytgcznie na terenie imprezy w wyznaczonej do tego
strefie.
5.2 Zakupiony bilet nalezy traktowac jako indywidualng zgode Organizatora na wejscie na koncert, ktéra
moze by¢ cofnieta w kazdej chwili, z przyczyn zwigzanych z koniecznoscig zachowania zasad
bezpieczenstwa. Upowaznia to do otrzymania jedynie zwrotu catosci lub czesci kwoty wydrukowanej na
bilecie, w zaleznosci od tego czy zgode cofnieto przed wejsciem na koncert, czy w jego trakcie.
5.3 Bilet nie moze by¢ uzywany w akcjach reklamowych i promocyjnych (w tym w konkursach lub loteriach)
czy tez do jakichkolwiek innych celéw handlowych.
5.4 Organizator zastrzega, ze bedzie przeciwdziatat jakimkolwiek probom dziatania niezgodnego z
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie nieuprawnionej sprzedazy biletéw. Organizator informuje o
brzmieniu art. 133 § 1 Kodeksu Wykroczen: kto nabywa w celu odprzedazy z zyskiem bilety wstepu na
imprezy artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze
aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny.
5.5 Bilet jest wazny tylko z kuponem kontrolnym i upowaznia do jednorazowego wejscia na teren imprezy.
5.6 Regulamin jest dostepny na stronie internetowej: www.delta.art.pl, w punktach sprzedazy biletow,
bezposrednio przed imprezg i w jej trakcie oraz przed wejsciem na teren imprezy.
5.7 Brak akceptacji ktéregokolwiek z postanowien Regulaminu wytgcza mozliwosé udziatu w imprezie.
5.8 Sgdem wiadciwym dla rozpatrywania sporéw wyniktych w zwigzku z podpisaniem bgdz realizacjg umowy
zawartej z Uczestnikiem jest sgd witasciwy wedlug przepisdow ogoélnych ustawy kodeks postepowania
cywilnego z dnia 17 listopada 1964 r. (Dz. U. z 2016 r. poz. 1822).
5.10 W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.
5.10 W sprawach nieuregulowanych w regulaminie obowigzuje rowniez odrebny regulamin obiektu — terenu
imprezy.
5.11 Wszelkie skargi i reklamacje zwigzane z organizacjg i przebiegiem imprezy mogg by¢ kierowane do
Organizatora:

a. na adres e-mail delta.art.pl@gmail.com

b. na adres Organizatora.

Chorzéw, 10.07.2017



